	
ПАМЯТКА ПО ВОЗМЕЩЕНИЮ УЩЕРБА

	
	

	Шаг 1. Держите документы по страхованию в безопасном месте вместе со всеми документами
	
	Совместно с заявлением предоставляются такие документы как:
· паспорт Страхователя, при наличии доверенности – паспорт Представителя;
· оригинал договора страхования с приложениями к нему;
· документы, подтверждающие оплату страхового взноса;
· справку Федеральной службы РФ по гидрометеорологии мониторингу окружающей среды (Росгидромет) или справку МЧС (отдела ГО и ЧС), при массовом наступлении страховых случаев – справку из районной администрации;
· документы, подтверждающие право собственности на недвижимое имущество, либо иные документы на право владения, пользования, распоряжения имуществом Страхователя.
Возможно, потребуются и другие документы в соответствии с конкретным пакетом страхования. 

Далее страховая компания действует в соответствии с законодательством РФ и Правилами страхования компании.

	[image: ]

	Шаг 2. При наступлении паводка позвонить в районную администрацию по телефонам:
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		Районы
	Контактные телефоны

	Центральный район
	32-22-84

	Куйбышевский район
	32-07-31

	Заводской район
	32-05-03

	Кузнецкий район
	37-14-97

	Орджоникидзевский район
	32-04-69

	ТУ «Притомский»
	32-03-31



	
	

	Шаг 3. При наступлении паводка оповестить страховую компанию о возникшем страховом случае по телефону, указанному на страховом полисе, назвать номер полиса и    дату. 
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	Компания
	Контактный номер оповещения

	Страховая компания «Россгосстрах»
	0530

	Страховая компания «АльфаСтрахование»
	*0999 кнопка вызова или 8 800 333 0 999

	АО «Согаз»
	8 800 333 0 888

	
[bookmark: _GoBack]Шаг 4. В течение 3 суток, не считая выходных и праздничных дней, с момента  наступления паводка заявить Страховщику о событии, путем подачи письменного заявления о страховом случае, составленное по форме, установленной Страховщиком.
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